
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หน่วยงาน กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



หน่วยงาน กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร (กพร.) 
อำนาจหน้าท่ีตามกฎกระทรวง (1) ส่วน/ฝ่าย ที่รับผิดชอบ (2) กระบวนงาน (3) ผลงาน (Output) (4) ผู้รับบริการ(5) ปัญหาจากระบบงาน(6) 

5.1 เสนอแนะและใหค้ําปรึกษาแกเ่ลขาธิการ
เกี่ยวกับยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการ 
ภายในสํานักงาน 

กพร. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    

1.1 แผนพัฒนาองค์การรายหมวด 1) การจัดทำแผนพัฒนาองค์การ
รายหมวด 
2) การตดิตามผลการดำเนินงาน
ตามแผนพัฒนาองค์การรายหมวด 

1) แผนพัฒนาองค์การ
รายหมวด 
2) รายงานการติดตามผล
การดำเนินงานตาม
แผนพัฒนาองค์การราย
หมวด 
3) รายงานการประชุม
คณะทำงาน PMQA 
4) ข้อเสนอแนะต่อแผน 
และผลการดำเนินงานตาม
แผนพัฒนาองค์การราย
หมวด 

1) ผู้บริหาร สศก. 
2) ผอ.สำนัก/ศูนย/์กอง/
สศท.1-12/หน่วยงานขึ้น
ตรง 
3) ผู้ประสานงานรายหมวด
ของคณะทำงาน PMQA 
4) บุคลากรส่วนช่วย
อำนวยการ สำนักงาน
เลขานุการกรม 
5) คณะทำงาน PMQA 

1) หน่วยงานดำเนินการ
ตามแผนพัฒนาองค์การ
รายหมวดได้ล่าช้าหรือไม่
ดำเนินการ 
2) ใช้ระยะเวลานานเพื่อ
รอข้อมูลจากหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

1.2 ตัวช้ีวัดตามคำรับรองการปฏบิัติราชการ 
ระดับ สำนัก/ศูนย์/กอง/สศท.1-12/สลก./
หน่วยงานขึ้นตรง 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) การจัดทำตัวช้ีวัดตามคำรับรอง
การปฏิบัตริาชการ ระดับ สำนัก/
ศูนย์/กอง/สศท.1-12/สลก./
หน่วยงานขึ้นตรง 
2) การตดิตามผลการดำเนินงาน
ตามตัวช้ีวัดตามคำรับรองการปฏบิัติ
ราชการ ระดับ สำนัก/ศูนย/์กอง/
สศท.1-12/สลก./หน่วยงานขึ้นตรง 
 
 
 
 
 

1) รายละเอียด เกณฑ์การ
ใหค้ะแนน ค่าเป้าหมาย
ตัวช้ีวัดตามคำรับรองการ
ปฏิบัติราชการ ระดับ 
สำนัก/ศูนย์/กอง/สศท.1-
12/สลก./หน่วยงานขึ้น
ตรง 
2) ผลคะแนนตามตัวช้ีวัด
ตามคำรับรองการปฏิบัติ
ราชการ ระดับ สำนัก/
ศูนย์/กอง/สศท.1-12/
สลก./หน่วยงานขึ้นตรง 
 

1) ผู้บริหาร สศก. 
2) ผอ.สำนัก/ศูนย/์กอง/
สศท.1-12/หน่วยงานขึ้น
ตรง 
3) ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัดของ
สำนัก/ศูนย์/กอง/สศท.1-
12/หน่วยงานขึ้นตรง 
4) บุคลากรกองการ
เจ้าหน้าที่ สำนักงาน
เลขานุการกรม 
5) คณะกรรมการ กพร. 
สศก. 
 

 



อำนาจหน้าท่ีตามกฎกระทรวง (1) ส่วน/ฝ่าย ที่รับผิดชอบ (2) กระบวนงาน (3) ผลงาน (Output) (4) ผู้รับบริการ(5) ปัญหาจากระบบงาน(6) 

1.2 ตัวช้ีวัดตามคำรับรองการปฏบิัติราชการ 
ระดับ สำนัก/ศูนย์/กอง/สศท.1-12/สลก./
หน่วยงานขึ้นตรง (ต่อ) 

กพร. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) การจัดทำตัวช้ีวัดตามคำรับรอง
การปฏิบัตริาชการ ระดับ สำนัก/
ศูนย์/กอง/สศท.1-12/สลก./
หน่วยงานขึ้นตรง 
2) การตดิตามผลการดำเนินงาน
ตามตัวช้ีวัดตามคำรับรองการปฏบิัติ
ราชการ ระดับ สำนัก/ศูนย/์กอง/
สศท.1-12/สลก./หน่วยงานขึ้นตรง 
(ต่อ) 

3) หลักฐานการ
ดำเนินงานตามตัวช้ีวัด
ตามคำรับรองการปฏิบัติ
ราชการ ระดับ สำนัก/
ศูนย์/กอง/สศท.1-12/
สลก./หน่วยงานขึ้นตรง 
4) เล่มรายงานผลการ
ปฏิบัติราชการตามคำ
รับรองปฏิบัตริาชการ 
5) รายงานการประชุม
คณะกรรมการ กพร. 
6) ข้อเสนอแนะต่อ
รายละเอียด เกณฑ์การให้
คะแนน ค่าเป้าหมาย 
คะแนน และหลักฐาน
ตัวช้ีวัดตามคำรับรองการ
ปฏิบัติราชการ ระดับ 
สำนัก/ศูนย์/กอง/สศท.1-
12/สลก./หน่วยงานขึ้นตรง 

 

1.3 การปรับโครงองค์การของ สศก. 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) การจัดทำข้อมลูการปรับโครง
องค์การของ สศก. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) ข้อมูลการปรับ
โครงสร้างองค์กร 
2) รายงานความกา้วหน้า
การปรับโครงสร้างองค์กร 
 

1) ผู้บริหาร สศก. 
2) ผอ.สำนัก/ศูนย/์กอง/
สศท.1-12/หน่วยงานขึ้น
ตรง 
3) คณะทำงานแบ่งสวน
ราชการภายในของ สศก. 
4) สำนักงาน ก.พ.ร. 
5) คณะกรรมการแบ่งส่วน
ราชการ กษ. 
6) กษ. 
7) คณะรัฐมนตร ี

 



อำนาจหน้าท่ีตามกฎกระทรวง (1) ส่วน/ฝ่าย ที่รับผิดชอบ (2) กระบวนงาน (3) ผลงาน (Output) (4) ผู้รับบริการ(5) ปัญหาจากระบบงาน(6) 

5.2 ติดตาม ประเมินผล และจัดทํารายงาน
เกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการภายใน
สํานักงาน 

กพร. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

    

2.1 การควบคุมภายใน 1) การจัดทำแผนการควบคุมภายใน 
2) การตดิตามผลการดำเนินงาน
ตามแผนการควบคมุภายใน 
 
 
 
 
 

1) แผนการควบคุมภายใน 
2) รายงานผลการ
ดำเนินงานตามแผนการ
ควบคมุภายใน 
3) รายงานการประชุม
คณะกรรมการบรหิาร
ความเสีย่งและการควบคุม
ภายในของ สศก. 
4) ข้อเสนอแนะต่อ แผน 
และแผลการดำเนินงาน
ตามแผนการควบคมุ
ภายใน 

1) ผอ.สำนัก/ศูนย/์กอง/
สศท.1-12/หน่วยงานขึ้น
ตรง 
2) บุคลากรที่รับผดิชอบใน
การจัดทำควบคมุภายในของ
สำนัก/ศูนย์/กอง/สศท.1-
12/หน่วยงานขึ้นตรง 
3) คณะกรรมการบริหาร
ความเสีย่งและการควบคุม
ภายในของ สศก. 
4) กษ. 

 

3. ประสานและดําเนินการเกี่ยวกับการ
พัฒนาระบบราชการร่วมกับหน่วยงานกลาง
ต่าง ๆ และหน่วยงานภายในสาํนกังาน 

    

3.1 การพัฒนาองค์การตามเกณฑ์ PMQA 
4.0 

1) การจัดทำข้อมลูการพัฒนา
องค์การตามเกณฑ์ PMQA 4.0 

1) ข้อมูลการพัฒนาองค์การ
หมวดที่ 1-7 
2) ผลคะแนนการประเมิน
สถานะการเป็นระบบราชการ 
4.0  
3) รายงานการประชุม
คณะทำงาน PMQA 
4) ข้อเสนอแนะต่อข้อมูลการ
พัฒนาองค์การหมวดที่ 1-7 
 
 

1) ผู้บริหาร สศก. 
2) คณะทำงาน PMQA 
3) สำนักงาน ก.พ.ร. 

 



อำนาจหน้าท่ีตามกฎกระทรวง (1) ส่วน/ฝ่าย ที่รับผิดชอบ (2) กระบวนงาน (3) ผลงาน (Output) (4) ผู้รับบริการ(5) ปัญหาจากระบบงาน(6) 

3.2 ตัวช้ีวัดตามมาตรการปรับปรงุ
ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กพร. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) การจัดทำตัวช้ีวัดตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบตัิ
ราชการ 
2) การตดิตามผลการดำเนินงาน
ตามตัวช้ีวัดตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) รายละเอียด เกณฑ์การ
ให้คะแนน ค่าเป้าหมาย
ตัวช้ีวัดตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพใน
การปฏิบัตริาชการ 
2) ผลคะแนนตามตัวช้ีวัด
มาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิ
ราชการ 
3) หลักฐานการ
ดำเนินงานตามตัวช้ีวัด
ตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิ
ราชการ 
4) เล่มรายงานผลการ
ปฏิบัติราชการตามตัวช้ีวัด
มาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิ
ราชการ 
5) รายงานการประชุม
คณะกรรมการ กพร. 
6) รายงานการประชุม
คณะทำงาน กพร. กษ. 
7) รายงานการประชุม
คณะกรรมการกำกับการ
ประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของส่วนราชการ
ใน กษ. 
 
 

1) ผู้บริหาร สศก. 
2) ผอ.สำนัก/ศูนย/์กอง/
สศท.1-12/หน่วยงานขึ้น
ตรง 
3) สำนักงาน ก.พ.ร. 
4) คณะกรรมการ กพร. 
สศก. 
5) คณะทำงาน กพร. กษ. 
6) คณะกรรมการกำกับการ
ประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของส่วนราชการใน 
กษ. 

 



อำนาจหน้าท่ีตามกฎกระทรวง (1) ส่วน/ฝ่าย ที่รับผิดชอบ (2) กระบวนงาน (3) ผลงาน (Output) (4) ผู้รับบริการ(5) ปัญหาจากระบบงาน(6) 

3.2 ตัวช้ีวัดตามมาตรการปรับปรงุ
ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ 
(ต่อ) 

กพร. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) การจัดทำตัวช้ีวัดตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบตัิ
ราชการ 
2) การตดิตามผลการดำเนินงาน
ตามตัวช้ีวัดตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ 
(ต่อ) 

8) ข้อเสนอแนะต่อ
รายละเอียด เกณฑ์การให้
คะแนน ค่าเป้าหมาย 
คะแนน และหลักฐาน
ตัวช้ีวัดมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิ
ราชการ 

4. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนนุการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานอืน่ท่ีเกี่ยวข้องหรือท่ี
ได้รับมอบหมาย 

    

4.1 การสมัครรับรางวัลเลิศรัฐ 1) การจัดทำข้อมลูเพื่อสมัครรับ
รางวัลเลิศรัฐ 

1) ข้อมูลการพัฒนา
องค์การหมวดที่ 1-7 
2) ผลคะแนนการประเมิน
สถานะการเป็นระบบ
ราชการ 4.0  
3) รายงานการพัฒนา
องค์การ (Application 
Report) (ถ้าผ่านรอบที่ 
1) 
4) รายงานการประชุม
คณะทำงาน PMQA 
5) ข้อเสนอแนะต่อข้อมลู
การพัฒนาองค์การหมวดที ่
1-7 
 
 
 
 
 

1) ผู้บริหาร สศก. 
2) คณะทำงาน PMQA 
3) สำนักงาน ก.พ.ร. 
4) ผอ.สำนัก/ศูนย/์กอง/
สศท.1-12/หน่วยงานขึ้น
ตรง 

 



อำนาจหน้าท่ีตามกฎกระทรวง (1) ส่วน/ฝ่าย ที่รับผิดชอบ (2) กระบวนงาน (3) ผลงาน (Output) (4) ผู้รับบริการ(5) ปัญหาจากระบบงาน(6) 

5. งานอ่ืน ๆ ที่ได้รับมอบหมาย กพร. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    

5.1 โครงการส่งเสริมการพัฒนาหน่วยงาน 1) การจัดทำโครงการส่งเสริมการ
พัฒนาหน่วยงาน 
2) การตดิตามผลการดำเนินงาน
ตามโครงการส่งเสริมการพัฒนา
หน่วยงาน 

1) โครงการส่งเสริมการ
พัฒนาหน่วยงาน 
2) รายงานผลการ
ดำเนินงานตามโครงการ
ส่งเสริมการพฒันา
หน่วยงาน 
3) รายงานการประชุม
คณะทำงาน PMQA 
4) รายงานการประชุม
คณะกรรมการส่งเสรมิการ
พัฒนาหน่วยงานฯ 
5) ข้อเสนอแนะต่อ 
โครงการ  ผลการ
ดำเนินงาน หลักฐานตาม
โครงการส่งเสริมการ
พัฒนาหน่วยงาน 

1) ผู้บริหาร สศก. 
2) คณะทำงาน PMQA 
3) ผอ.สำนัก/ศูนย/์กอง/
สศท.1-12/หน่วยงานขึ้น
ตรง 
4) คณะกรรมการส่งเสริม
การพัฒนาหน่วยงานฯ 

 

5.2 แผนดำเนินธุรกิจอย่างต่อเนือ่ง  
(แผน BCP) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) การจัดทำแผนดำเนินธุรกิจอยา่ง
ต่อเนื่อง (แผน BCP) 
2) การจัดโครงการตามแผนดำเนนิ
ธุรกิจอย่างต่อเนื่อง (แผน BCP) 
3) การตดิตามผลการดำเนินงาน
ตามแผนดำเนินธุรกิจอย่างตอ่เนื่อง 
(แผน BCP) 
 
 
 
 
 
 

1) แผนดำเนินธุรกิจอย่าง
ต่อเนื่อง (แผน BCP) 
2) รายงานผลการ
ดำเนินงานตามแผนดำเนิน
ธุรกิจอย่างต่อเนื่อง  
(แผน BCP) 
3) รายงานการประชุม 
คณะทำงาน PMQA 
4) ข้อเสนอแนะต่อ แผน 
และแผลการดำเนินงาน
ตามแผนดำเนินธุรกิจอย่าง
ต่อเนื่อง (แผน BCP) 
5) โครงการตามแผน

1) ผู้บริหาร สศก. 
2) คณะทำงาน PMQA 

 



อำนาจหน้าท่ีตามกฎกระทรวง (1) ส่วน/ฝ่าย ที่รับผิดชอบ (2) กระบวนงาน (3) ผลงาน (Output) (4) ผู้รับบริการ(5) ปัญหาจากระบบงาน(6) 

5.2 แผนดำเนินธุรกิจอย่างต่อเนือ่ง  
(แผน BCP) (ต่อ) 

กพร. 1) การจัดทำแผนดำเนินธุรกิจอยา่ง
ต่อเนื่อง (แผน BCP) 
2) การจัดโครงการตามแผนดำเนนิ
ธุรกิจอย่างต่อเนื่อง (แผน BCP) 
3) การตดิตามผลการดำเนินงาน
ตามแผนดำเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง 
(แผน BCP) (ต่อ) 

ดำเนินธุรกิจอยา่งต่อเนื่อง 
(แผน BCP) 
6) สรุปผลการดำเนินงาน
โครงการตามแผนดำเนิน
ธุรกิจอย่างตอ่เนื่อง  
(แผน BCP) 

5.3 นโยบายกำกับดูแลองค์การทีด่ี 1) การจัดทำนโยบายกำกับดูแล
องค์การที่ดี 
2) การตดิตามผลการดำเนินงาน
ตามนโยบายกำกับดูแลองค์การทีด่ี 

1) นโยบายกำกับดูแล
องค์การที่ดี 
2) รายงานผลการ
ดำเนินงานตามนโยบาย
กำกับดูแลองค์การที่ด ี
3) รายงานการประชุม 
คณะทำงาน PMQA 
4) ข้อเสนอแนะต่อ 
นโยบายและผลการ
ดำเนินงานตามนโยบาย
กำกับดูแลองค์การที่ด ี

1) ผู้บริหาร สศก. 
2) คณะทำงาน PMQA 

 



1 
 
หน่วยงาน กพร. ข้อ 1.1  กระบวนงานการจัดทำแผนพัฒนาองค์การรายหมวด และ การติดตามผลการดำเนินงานตาม
แผนพัฒนาองค์การรายหมวด 

กิจกรรม ขั้นตอน ระยะเวลา 
หน่วยงานที่
เกีย่วข้อง 

1. กพร. นำความเห็นของผู้ตรวจประเมิน (สำนักงาน 
ก.พ.ร.) ตามเกณฑ์ PMQA 4.0 มาสรุปให้อยู่ใน
รูปแบบท่ีเข้าใจง่าย 
  

1 วัน 
 

กพร./สำนักงาน 
ก.พ.ร. 

2. กพร. นำเสนอความเห็นของผู้ตรวจประเมินตาม
ข้อ 1. และกิจกรรมทีไ่ม่เป็นไปตามแผนพัฒนา
องค์การรายหมวดในปีก่อนหน้า ตอ่คณะทำงาน
พัฒนาคณุภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (คณะทำงาน 
PMQA) เพื่อนำไปประกอบการพจิารณาจัดทำ
แผนพัฒนาองค์การรายหมวด 6 หมวด 

 

3-5 วัน กพร./ 
คณะทำงานฯ 

PMQA 

3. ผู้ประสานงานรายหมวดของคณะทำงาน PMQA 
ประสานกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง จัดทำ (ร่าง) 
แผนพัฒนาองค์การายหมวด 6 หมวด จัดส่งให้ กพร. 
 

 

10 วัน ผู้ประสานงาน
รายหมวด/
สำนัก/ศูนย์/
กอง/สศท.1-
12/สลก./

หน่วยงานขึ้น
ตรง 

4. กพร. นำเสนอ (ร่าง) แผนพัฒนาองค์การายหมวด 
6 หมวด ต่อ คณะทำงาน PMQA 
 
 

 

 

3-5 วัน 
 

กพร./ 
คณะทำงานฯ 

PMQA 

5. กพร. ติดตามผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนา
องค์การรายหมวด 6 หมวด รอบ 6 และ 12 เดือน 
และนำเสนอต่อคณะทำงาน PMQA และที่ประชุม
ผู้บริหาร สศก. 
 
 
 

 
 
 

 

 
 
 

 
 
 

15 วัน กพร./
คณะทำงาน 

PMQA/ผู้บริหาร 
สศก. 

 
 
 

นำเสนอ ลธก. เพื่อเร่งรัดใหด้ำเนนิการตาม
แผน/นำกิจกรรมทีไ่มเ่ป็นไปตามแผนไปบรรจุ

ไว้ในแผนพัฒนาองค์การรายหมวดปีถัดไป 

นำเสนอผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนา
องค์การรายหมวด 6 หมวด ต่อทีป่ระชุม

ผู้บริหาร 
 

ติดตามผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนา
องค์การรายหมวด 6 หมวด และนำเสนอ

คณะทำงาน PMQA  

นำเสนอ(ร่าง) แผนพัฒนาองค์การายหมวด  
6 หมวด 

 

นำเสนอความเห็นของผู้ตรวจประเมินฯ ต่อ
คณะทำงาน PMQA เพือ่ประกอบการจัดทำ

แผนพัฒนาองค์การรายหมวด 6 หมวด 

จัดทำ (ร่าง) แผนพัฒนาองค์การรายหมวด  
6 หมวด และจัดส่งให้ กพร. 

สรุปความเห็นของผู้ตรวจ
ประเมินฯ 

เห็นชอบ 

ไม่เห็นชอบ 

เห็นชอบ 

ไม่เห็นชอบ 

ไม่เป็นไปตามแผน 



 

หน่วยงาน กพร. ข้อ 1.2  การจัดทำตัวช้ีวัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ ระดับ สำนัก/ศูนย/์กอง/สศท.1-12/สลก./หน่วยงานขึ้นตรง 
และการติดตามผลการดำเนินงานตามตัวช้ีวัดตามคำรับรองการปฏบิัติราชการ ระดับ สำนัก/ศูนย์/กอง/สศท.1-12/สลก./หน่วยงานขึน้ตรง 

กิจกรรม ขั้นตอน ระยะเวลา 
หน่วยงานที่
เกีย่วข้อง 

1.กพร.ยก (ร่าง) รายละเอียด เกณฑ์การให้คะแนน 
และค่าเป้าหมายของตัวช้ีวัดตามคำรับรองการปฏิบัติ
ราชการ ระดับ สำนกั/ศูนย์/กอง/สศท.1-12/สลก./
หน่วยงานขึ้นตรง 

 
 

3 วัน 
 

กพร. 

2.กพร.นำ (ร่าง) ตัวช้ีวัดฯ ในข้อ 1.แจ้งเวียนให้ 
สำนัก/ศูนย์/กอง/สศท.1-12/สลก./หน่วยงานขึ้นตรง 
ให้ความเห็น  

30 วัน กพร./สำนัก/
ศูนย์/กอง/สศท.
1-12/สลก./

หน่วยงานขึ้นตรง 
3.กพร ปรับปรุง (ร่าง) ตัวช้ีวัดฯ ในข้อ 2 ตาม
ความเห็นของสำนัก/ศูนย์/กอง/สศท.1-12/สลก./
หน่วยงานขึ้นตรง   

5 วัน กพร. 

4. นำ (ร่าง)ตัวช้ีวดัฯ ท่ีปรับปรุงแล้วตามข้อ 3. เสนอ
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (คณะกรรมการ 
กพร.) 

 

 

3-5 วัน 
 

กพร./ 
คณะกรรมการ 

กพร. 

5.จัดประชุมชี้แจงตัวช้ีวัดที่ผ่านการพิจารณาจาก
คณะกรรมการ กพร. แล้ว  

 
 

5 วัน กพร. 

6. กพร. ติดตามผลการดำเนินงานตามตัวช้ีวดั  
รอบ 6 เดือน และ/หรือ รอบ 12 เดือน  

 
 

15 วัน กพร./สำนัก/
ศูนย์/กอง/สศท.
1-12/สลก./

หน่วยงานขึ้นตรง 

7.นำผลการดำเนินงานตามตัวช้ีวดัรอบ 6 เดือน 
และ/หรือ รอบ 12 เดือน เสนอ คณะกรรมการ กพร.  

 

3-5 วัน กพร./
คณะกรรมการ 

กพร. 

8.แจ้งเวียนผลการดำเนินงานตามตัวช้ีวัดรอบ 6 
เดือน และ/หรือ รอบ 12 เดือน ใหส้ำนัก/ศูนย์/กอง/
สศท.1-12/สลก./หน่วยงานขึ้นตรง นำไปใช้ในการ
ประเมินเลื่อนเงินเดือน ของ ผอ.สำนัก/ศูนย์/กอง 

 

1 วัน กพร./สำนัก/
ศูนย์/กอง/สศท.
1-12/สลก./

หน่วยงานขึ้นตรง 
 
 
 
 
 
 

นำเสนอผลการดำเนินงานตัวช้ีวัดฯ 
 

แจ้งเวียนผลการดำเนินงานตัวช้ีวัดฯ 

ติดตามผลการดำเนินงานตัวช้ีวัดฯ 

จัดประชุมช้ีแจงตัวช้ีวัดฯ 

นำเสนอ (ร่าง) ตัวช้ีวัด 
 

นำ (ร่าง) ตัวช้ีวัดฯ แจ้งเวียน สำนกั/ศูนย์/
กอง ให้ความเห็น 

ปรับปรุง (ร่าง) ตวัช้ีวัดฯ ตามความเห็น  

ยก (ร่าง) รายละเอียด เกณฑ์
การใหค้ะแนน และค่า

เป้าหมายตัวช้ีวัดฯ 

เห็นชอบ 

ไม่เห็นชอบ เห็นชอบ 

เห็นชอบ 

ไม่เห็นชอบ 



 

หน่วยงาน กพร. ข้อ 1.3 การจัดทำข้อมูลการปรับโครงองค์การของ สศก. 

กิจกรรม ขั้นตอน ระยะเวลา 
หน่วยงานที่
เกีย่วข้อง 

1.กพร. ศึกษารายละเอียด กฏเกณฑ์ และระเบียบที่
เกี่ยวขอ้งในการปรับโครงสร้างองค์กร 

 
 

3 วัน 
 

กพร. 

2. กพร. ทบทวนกระบวนงานตามภารกิจของสำนัก/
ศูนย์/กอง/สศท.1-12/สลก./หน่วยงานขึ้นตรง ใหเ้ป็น
ปัจจุบัน  

30 วัน กพร./สำนัก/
ศูนย์/กอง/สศท.
1-12/สลก./

หน่วยงานขึ้นตรง 
3.กพร.จดัประชุมคณะทำงานแบ่งส่วนราชการภายใน
ของ สศก. (คณะทำงานแบ่งส่วนราชการฯ) เพื่อ
วิเคราะห์กระบวนงานท่ีมีความซ้ำซ้อน และ/หรือ 
สามารถนำนวัตกรรมมาทดแทนได้ 

 

5 วัน กพร./
คณะทำงานแบ่ง
ส่วนราชการฯ 

4. กพร.นำผลการวิเคราะห์กระบวนงานตามข้อ 3 
นำมาประกอบการจัดทำข้อมลูการปรับโครงสร้าง 
สศก. 

 

 

15 วัน 
 

กพร. 

5.กพร.นำ (ร่าง) ข้อมูลการปรับโครงสร้าง สศก. 
เสนอคณะทำงานแบ่งส่วนราชการฯ  

 
 

3-5 วัน กพร./
คณะทำงานแบ่ง
ส่วนราชการฯ 

6.กพร. นำเสนอข้อมูลการปรับโครงสร้าง สศก. ต่อ 
คณะ....  

 
 

15 วัน กพร./คณะ... 

7. กพร.นำเสนอข้อมูลการปรับโครงสร้าง สศก. ต่อ
คณะรัฐมนตร ี  

 

30 วัน กพร./
คณะรัฐมนตร ี

8. ดำเนินการปรับโครงสร้างองคก์ร และบริหาร
อัตรากำลังใหม ่  

365 วัน กพร./สำนัก/
ศูนย์/กอง/สศท.
1-12/สลก./

หน่วยงานขึ้นตรง 
 

 

 

 

 

 

ปรับโครงสร้าง สศก. 

ศึกษารายละเอียด กฏเกณฑ์ ระเบียบ 
ที่เกี่ยวข้อง 

 

นำเสนอข้อมูลการปรบัโครงสร้าง สศก. 
 

นำเสนอข้อมูลการปรบัโครงสร้าง สศก. 

นำเสนอ (ร่าง) ข้อมูลการปรับโครงสร้าง 
สศก. 

นำผลการวิเคราะห์กระบวนงานฯ มาจัดทำ
ข้อมูลการปรับโครงสร้างฯ 

 

ทบทวนกระบวนงานตามภารกิจ 

จัดประชุมวเิคราะห์กระบวนงานฯ 
ไม่เห็นชอบ 

เห็นชอบ 

เห็นชอบ 

ไม่เห็นชอบ 

เห็นชอบ 

ไม่เห็นชอบ 

เห็นชอบ 

ไม่เห็นชอบ 



 

หน่วยงาน กพร. ข้อ 2.1 การจัดทำแผนการควบคุมภายในและการติดตามผลการดำเนินงานตามแผนการควบคมุภายใน 

กิจกรรม ขั้นตอน ระยะเวลา 
หน่วยงานที่
เกีย่วข้อง 

1.กพร. จัดส่งบนัทึกให้สำนัก/ศูนย์/กอง/สศท.1-12/
สลก./หน่วยงานขึ้นตรง จดัส่งผลการดำเนินงานตาม
แผนควบคมุภายใน รอบ 12 เดือนของปกี่อนหน้า 
และจัดทำแผนการควบคุมภายในปีปัจจุบัน 

 
 

30 วัน 
 

กพร./สำนัก/
ศูนย์/กอง/สศท.
1-12/สลก./

หน่วยงานขึ้นตรง 

2.กพร. รวบรวมผลการดำเนินงานตามแผนควบคุม
ภายใน รอบ 12 เดือนของปีงบประมาณก่อนหน้า 
และจัดทำ (รา่ง) แผนการควบคมุภายในในภาพรวม
ของ สศก.ปีปัจจุบัน 

 

25 วัน กพร. 

3. กพร. นำเสนอผลการดำเนินงานตามแผนควบคุม
ภายใน รอบ 12 เดือนของปีก่อนหน้า และจัดทำ 
(ร่าง) แผนการควบคุมภายในในภาพรวมของ สศก.ปี
ปัจจุบัน ต่อ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายในของ สศก. 

 

3-5 วัน กพร./
คณะกรรมการ
บริหารความ
เสี่ยงและการ
ควบคุมภายใน

ของ สศก. 
4. กพร. นำเสนอผลตามแผนควบคุมภายในรอบ 12 
เดือน ปีก่อนหน้า และ แผนการควบคุมภายในปี
ปัจจุบัน ต่อ เลขาธิการสำนักงานเศรษฐกิจการเกษตร 
(ลธก.) โดยผา่นรองเลขาธิการสำนกังานเศรษฐกิจ
การเกษตรทีไ่ดร้ับมอบหมายเป็นผูบ้ริหารการ
เปลี่ยนแปลงในการพัฒนาระบบงานและการบริหาร
การเปลีย่นแปลง (CCO) 

 

1-3 วัน 
 

กพร./ลธก./รธก.
ทีเ่ป็น CCO 

5.กพร. นำเสนอผลตามแผนควบคมุภายในรอบ 12 
เดือน ปีก่อนหน้า และ แผนการควบคุมภายในปี
ปัจจุบัน ต่อปลดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (ป.กษ.)  

 
 
 

3-5 วัน กพร./ป.กษ. 

6.กพร. ตดิตามผลตามแผนควบคมุภายในรอบ  
6 เดือน ปีปัจจุบัน จาก สำนัก/ศูนย์/กอง/สศท.1-
12/สลก./หน่วยงานขึน้ตรง 

 
 
 

30 วัน กพร./สำนัก/
ศูนย์/กอง/สศท.
1-12/สลก./

หน่วยงานขึ้นตรง 

7. กพร. นำเสนอผลตามแผนควบคุมภายในรอบ  
6 เดือน ปีปัจจุบัน ต่อ เลขาธิการสำนักงานเศรษฐกิจ
การเกษตร (ลธก.) โดยผ่านรองเลขาธิการสำนักงาน
เศรษฐกิจการเกษตรทีไ่ดร้ับมอบหมายเป็นผู้บริหาร
การเปลีย่นแปลงในการพัฒนาระบบงานและการ
บริหารการเปลี่ยนแปลง (CCO) และ ปลดักระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ (ป.กษ.) ตามลำดับ 

 
 

30 วัน กพร./ลธก./รธก.
ที่เป็น CCO/

ป.กษ. 

 

 

 

สำนัก/ศูนย์/กอง จัดทำผลฯ รอบ 12 เดือน 
ปีก่อนหน้า และแผนควบคุมภายในปีปจัจุบัน 

นำเสนอข้อมูลการปรบัโครงสร้าง สศก. 
 

ติดตามผลการดำเนินงานตามแผนควบคุม
ภายในรอบ 6 เดือน 

นำเสนอผลตามแผนรอบ 12 เดือน ปีก่อน
หน้า และแผนปปีัจจุบัน 

นำเสนอผลตามแผนรอบ 12 เดือน ปีก่อน
หน้า และแผนปีปัจจุบัน 

 

รวบรวมผลตามแผนรอบ 12 เดือน ปีก่อน
หน้า และจดัทำ (ร่าง) แผน ปีปัจจบุัน  

นำเสนอผลตามแผนรอบ 12 เดือน ปีก่อน
หน้า และจดัทำ (ร่าง) แผน ปีปัจจบุัน 

ไม่เห็นชอบ 

เห็นชอบ 

เห็นชอบ 

เห็นชอบ 

ไม่เห็นชอบ 

ไม่เห็นชอบ 

เห็นชอบ 

ไม่เห็นชอบ 



 

หน่วยงาน กพร. ข้อ 3.1 การจัดทำข้อมูลการพัฒนาองค์การตามเกณฑ์ PMQA 4.0 และข้อ 4.1 การสมัครรับรางวัลเลิศรัฐ 

กิจกรรม ขั้นตอน ระยะเวลา 
หน่วยงานที่
เกีย่วข้อง 

1. กพร. นำความเห็นของผู้ตรวจประเมินตามเกณฑ์ 
PMQA 4.0 ปีก่อนหน้า มาสรุปให้อยู่ในรูปแบบท่ี
เข้าใจง่าย 
  

1 วัน 
 

กพร. 

2. กพร. และคณะทำงาน PMQA รับฟงัการชี้แจง
เกณฑ์การสมัครรับรางวัลเลิศรัฐ ประเภทต่างๆ 

 
 
 

1 วัน กพร./
คณะทำงาน 

PMQA 

3. กพร. นำเสนอความเห็นของผู้ตรวจประเมินตาม
ข้อ 1.ต่อคณะทำงานพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ (คณะทำงาน PMQA) เพื่อนำไป
ประกอบการพิจารณาจัดทำข้อมลูการพัฒนาองค์การ
ตามเกณฑ์ PMQA 4.0 

 
 

3-5 วัน 
 

กพร./
คณะทำงาน 

PMQA 

4. กพร. และคณะทำงาน PMQA ร่วมกันจัดทำ (ร่าง) 
ข้อมูลการพัฒนาองค์การตามเกณฑ์ PMQA 4.0 และ
(ร่าง) ข้อมูลการสมัครรับรางวลัเลศิรัฐประเภทอ่ืนๆ  

 
 

30 วัน กพร./
คณะทำงาน 

PMQA 

5. กพร. นำเสนอ(ร่าง) ข้อมูลการพัฒนาองค์การตาม
เกณฑ์ PMQA 4.0 และ(ร่าง) ข้อมูลการสมัครรับ
รางวัลเลิศรัฐประเภทอื่นๆ ต่อคณะทำงาน PMQA  

 
 

3-5 วัน กพร./
คณะทำงาน 

PMQA 

6. กพร. และ สำนัก/ศูนย์/กอง/สศท.1-12/สลก./
หน่วยงานขึ้นตรง จัดส่งข้อมูลการพัฒนาองค์การตาม
เกณฑ์ PMQA 4.0 และ ข้อมลูการสมัครรับรางวัล
เลิศรัฐประเภทอ่ืนๆ ทางระบบสมคัรรับรางวัลของ 
สำนักงาน ก.พ.ร. 

 
 

3-5 วัน กพร./
คณะทำงาน 

PMQA 

7. กพร. และ คณะทำงาน PMQA จัดทำรายงานการ
พัฒนาองค์การ (Application Report) และข้อมลู
เพิ่มเตมิ (หากมี) ให้สำนักงาน ก.พ.ร. 

 

30 วัน 
 

กพร./
คณะทำงาน 

PMQA 

8. กพร. คณะทำงาน PMQA และผู้บรหิาร สศก. 
ร่วมกันจัดทำข้อมลูและนำเสนอตอ่คณะผู้ตรวจ
ประเมินของ สำนักงาน ก.พ.ร.  

 
 

1 วัน กพร./
คณะทำงาน 

PMQA/ผู้บริหาร 
สศก./คณะ

ผู้ตรวจประเมิน
ของ สำนักงาน 

ก.พ.ร. 
 

จัดทำ (ร่าง) ข้อมูลการพฒันาองคก์ารตาม
เกณฑ์ PMQA 4.0 

รับฟังการชี้แจงเกณฑ์การสมัครรบัรางวัลเลิศ
รัฐ ประเภทต่างๆ 

สรุปความเห็นของผู้ตรวจ
ประเมินฯ ปีก่อนหน้า 

นำเสนอสรุปความเห็นของผู้ตรวจประเมินฯ 
ปีก่อนหน้า ต่อคณะทำงาน PMQA 

 

จัดทำและนำเสนอข้อมลู 

จัดทำรายงานการพัฒนาองค์การ 
(Application Report) และข้อมลูเพิ่มเติม 

(หากมี) 

รวบรวมผลตามแผนรอบ 12 เดือน ปีก่อน
หน้า และจดัทำ (ร่าง) แผน ปีปัจจบัุน  

จัดส่งข้อมูลการพัฒนาองค์การตามเกณฑ์ 
PMQA 4.0 และ ข้อมลูการสมัครรับรางวัล

เลิศรัฐประเภทอ่ืนๆ ทางระบบสมคัรรับรางวัล
ของ สำนกังาน ก.พ.ร. 

ไม่เห็นชอบ 

ผ่าน 

เห็นชอบ 

ผ่าน 

ไม่ผา่น 

ผ่าน 

ไม่ผา่น 

ไม่ผา่น 



 

กิจกรรม ขั้นตอน ระยะเวลา 
หน่วยงานที่
เกีย่วข้อง 

9. รับรางวัลเลิศรัฐ 

 
 
 

1 วัน กพร./สำนัก/
ศูนย์/กอง/สศท.
1-12/สลก./

หน่วยงานขึ้นตรง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รับรางวัลเลิศรัฐ 



 

หน่วยงาน กพร. ข้อ 3.2 การจัดทำตัวช้ีวัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏบิัติราชการ และการติดตามผลการดำเนนิงาน
ตามตัวช้ีวัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ 

กิจกรรม ขั้นตอน ระยะเวลา 
หน่วยงานที่
เกีย่วข้อง 

1. กพร. รับฟังการชี้แจงเกณฑ์การประเมินส่วน
ราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติราชการ  

1 วัน 
กพร./สำนักงาน 

ก.พ.ร. 

2.กพร.ยก (ร่าง) รายละเอียด เกณฑ์การให้คะแนน 
และค่าเป้าหมายของตัวช้ีวดัตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ 

 
 

3 วัน 
 

กพร. 

3. นำ (ร่าง)ตัวช้ีวัดฯ  เสนอคณะกรรมการพัฒนา
ระบบราชการ (คณะกรรมการ กพร.) 

 

 

3-5 วัน 
 

กพร./ 
คณะกรรมการ 

กพร. 

4. นำ (ร่าง)ตัวช้ีวัดฯ  เสนอคณะทำงานติดตามการ
พัฒนาระบบราชการของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
(คณะทำงาน กษ.) 

 

 

3-5 วัน 
 

กพร./สำนัก/
ศูนย์/กอง/สศท.
1-12/สลก./
หน่วยงานขึ้น

ตรง/คณะทำงาน 
กษ. 

5. นำ (ร่าง)ตัวช้ีวัดฯ  เสนอคณะกรรมการกำกับการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการในกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ (คณะกรรมการ กษ.) 

 

 
 
 

  

6.จัดประชุมชี้แจงตัวช้ีวัดที่ผ่านการพิจารณาจาก
คณะกรรมการ กพร. แล้ว  

 
 

5 วัน กพร. 

7. กพร. ติดตามผลการดำเนินงานตามตัวช้ีวัด  
รอบ 6 เดือน และ/หรือ รอบ 12 เดือน  

 
 

15 วัน กพร./สำนัก/
ศูนย์/กอง/สศท.
1-12/สลก./

หน่วยงานขึน้ตรง 

8.นำผลการดำเนินงานตามตัวช้ีวดัรอบ 6 เดือน 
และ/หรือ รอบ 12 เดือน เสนอ คณะกรรมการ กพร. 
และคณะทำงานตดิตามการพัฒนาระบบราชการของ
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (คณะทำงาน กษ.) 

 
 

3-5 วัน กพร./
คณะกรรมการ 

กพร./
คณะทำงาน กษ. 

9.แจ้งผลการดำเนินงานตามตัวช้ีวดัรอบ 6 เดือน 
และ/หรือ รอบ 12 เดือน ใหส้ำนัก/ศูนย์/กอง/สศท.
1-12/สลก./หน่วยงานขึ้นตรง นำไปใช้ในการประเมิน
เลื่อนเงินเดือน ของ ผอ.สำนัก/ศูนย์/กอง 

 

1 วัน กพร./สำนัก/
ศูนย์/กอง/สศท.
1-12/สลก./

หน่วยงานขึน้ตรง 

นำเสนอ (ร่าง) ตัวช้ีวัด 
 
 
 

นำเสนอ (ร่าง) ตัวช้ีวัด 
 

รับฟังการชีแ้จงเกณฑต์ัวช้ีวัด 

นำเสนอผลการดำเนินงานตัวช้ีวัดฯ 
 

แจ้งเวียนผลการดำเนินงานตัวช้ีวัดฯ 

ตดิตามผลการดำเนินงานตัวช้ีวัดฯ 

จัดประชุมช้ีแจงตัวช้ีวัดฯ 

นำเสนอ (ร่าง) ตัวช้ีวัด 
 

ยก (ร่าง) รายละเอียด เกณฑ์
การให้คะแนน และค่า

เป้าหมายตัวช้ีวัดฯ 

เห็นชอบ 

เห็นชอบ 

ไม่เห็นชอบ 

เห็นชอบ 

ไม่เห็นชอบ 

ไม่เห็นชอบ 

เห็นชอบ 

ไม่เห็นชอบ 



 

กิจกรรม ขั้นตอน ระยะเวลา 
หน่วยงานที่
เกีย่วข้อง 

10. กพร. บันทึกคะแนนผลการดำเนินงานตาม
ตวัช้ีวัดรอบ 6 เดือน และ/หรือ รอบ 12 เดือน ใน
ระบบ  
E-Sar ของ สำนักงาน ก.พ.ร. 

 1 ช่ัวโมง 
กพร./สำนักงาน 

ก.พ.ร. 

11. นำผลคะแนนจากข้อ 9. ไปใช้ประกอบการ
ประเมินเลื่อนเงนิเดือนของ รธก./ลธก.  

15 วัน กพร./กจ.สลก./
กจ.สป.กษ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บันทึกคะแนนในระบบ E-sar 

นำคะแนนจากระบบ E-sar ใช้ประกอบการ
เลื่อนเงินเดือน รธก./ลธก. 


